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PROTOCOLO

Entre:
Associagdo Dignitude, pessoa coletiva n® 513696628, com sede na Rua Venancio Rodrigues, 12, em Coimbra,

neste ato representada por Maria Jodo Fortes Toscano, na qualidade de Procuradora da Diregdo, adiante
designada por Dignitude ou Primeira Outorgante;

Municipio de Sever do Vouga, pessoa coletiva n® 502704977, com sede no Largo do Municipio, n®1, em Sever do
Vouga, neste ato representada pelo Presidente da respetiva Camara Municipal, Pedro Amadeu Lobo, nos termos da
alinea a) do n° 1 do artigo 35° do Anexo | da Lei n° 75/2013, de 12 de seterbro, conforme a deliberagao da Camara
Muniicipal de Sever do Vouga, de 28/05/2025, adiante designado por Municipio ou Segundo Outorgante;

Sendo adiante também designados em conjunto por Qutorgantes;

Considerando que:

A Dignitude, Instituigho Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, é responsavel pelo
desenvolvimento, operacionalizagéo e gestao do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

O Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento tem por objetivo garantir o acesso ao medicamento em
ambulatorio por parte de qualquer cidado que, em Portugal, se encontre numa situagéo de caréncia
econdmica que o impossibilite de adquirir os medicamentos comparticipados que Ihe sejam prescritos por
receita medica;

A operacionalizagdo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento esté essencialmente alicergada na
capacidade e logistica da rede das Farmacias Portuguesas;

O Municipio pretende associar-se & Dignitude e contribuir para o desenvolvimento do Programa abem: Rede
Solidaria do Medicamento, nomeadamente através da disponibilizagdo da sua capacidade agregadora, de
envolvimento e de dinamizag&o da sociedade civil e do tecido empresariat para prossecugéo dos objefivos do
Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento, bem como da sua competéncia e experiéncia na
referenciaggo de individuos socialmente vulneraveis cuja situagéo seja enquadravel no Programa abem: Rede
Solidaria do Medicamento;

E celebrado pelos Outorgantes o presente Protocolo de colaboragéo entre si para a materializagao do Programa
abem: Rede Solidaria do Medicamento, e que aqui formalizam acordando que se regeré pelas disposigdes

seguintes:

Primeira

(Objeto)
O presente Protocolo tem por objeto estabelecer e articular um espago de colaboragao entre a Dignitude e 0 Municipio
para o prosseguimento comum dos objetivos do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento.
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(Contributos)

1. A Dignitude assegurara, designadamente:

a) A representagéo perante terceiros do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

b) A definigo e implementagdo de estratégias de mobilizagdo da sociedade civil para os objetivos de
filantropia e de solidariedade do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

¢) A promogao, divulgagao e comunicagéo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

d) A sustentabilidade financeira do Programa abem: Rede Solidéaria do Medicamento, em particular no
que respeita a implementac&o do presente Protocolo;

e) A angariagdo de fundos para co-comparticipar a execugéio Programa abem: Rede Solidaria do
Medicamento no Municipio ao abrigo deste Protocolo;

f) A articulagdo e interagdo com a rede das Farmacias Portuguesas, em particular no ambito que
decorre da implementagéo deste Protocolo;

g) A gestio organizativa e administrativa do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento no ambito
da implementagéo deste Protocolo;

h) O controlo e avaliagdo da execugdo operacional do Programa abem. Rede Solidaria do Medicamento
no ambito da implementag&o deste Protocolo;

i) Aavaliagdo do impacto Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento no &mbito da implementagao
deste Protocolo,

i} Definigdo da metodologia de referenciagéo de pessoas em situagéo de caréncia economica, plblico-alvo
do Programa abem: Rede solidaria do Medicamento.

2. O Municipio assegurara, designadamente:

a) A colaborag&o na implementagéo de estratégias de mobilizagéo da sociedade civil para 0s objetivos de
fitantropia e de solidariedade subjacentes ao Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

b) A colaboragéo na promogdo, divulgagdo e comunicagéo do Programa abem: Rede Solidaria do
Medicamento;

¢) Um contributo financeiro para implementacéo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento
no Ambito deste Protocolo nos termos do Anexo ao presente Protocolo,

d) Areferenciagfo dos beneficiarios do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento ao abrigo deste
Protocoto por pessoal técnico habilitado;

e) A atualizagdo da informagéo acerca dos beneficiarios do Programa abem: Rede Solidaria do
Medicamento;

f) Colaboragdo na avaliagio da execugdo operacional do Programa abem: Rede Solidaria do
Medicamento no Ambito da implementagdo deste Protocolo.
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Terceira
(Acompanhamento)
A preparagdo e a execugdo operacional do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento no ambito da
implementag&o deste Protocolo ficardo a cargo de uma equipa composta por 4 (quatro) elementos, sendo 2 (dois}
designados pela Dignitude e 2 (dois) designados pelo Municipio.

Quarta
(Compfiance)
A execugio operacional do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento no &mbito da implementago deste
Protocolo é ainda sustentada pelo Manual de Compliance do Programa abem: onde constam todas as regras e
premissas gue regem 0 mesmo.

Quinta
{Avaliag&o)
Os OQutorgantes fardo uma avaliagdo periédica da implementaggo do presente Protocolo a qual sera divulgada nos
termos e pelos meios que forem acordados pelos Outorgantes.

Sexta
{Resoluco)
O incumprimento das obrigagdes previstas no presente Protocolo e Manual de Compliance confere ao Outorgante nao
faltoso a faculdade de proceder & sua resolugdo com efeitos imediatos, mediante comunicagdo escrita remetida &
contraparte com indicag&o sucinta dos motivos da resolugao.

Sétima
(Interpretagéo e Lacunas)
A interpretacao das disposigdes deste Protocolo e eventuais lacunas serdo esclarecidas e reguladas de comum
acordo pelos Outorgantes, ou, ndo sendo logrado esse consenso, considerando a solugéo mais favoravel a
prossecuco dos fins e objetivos assumidos no Protocolo.

Oitava

(Anexo)
O Anexo ao presente Protocolo faz parte integrante do mesmo, partilhando inclusivamente da sua forga juridica, define
pormenorizadamente os termos e modalidades acordadas entre os Ouforgantes, mais concretamente sobre a
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referenciacdo dos beneficiarios do Programa abem: Rede Solidéria do Medicamento, bem como os respetivos
contributos financeiros.

Nona
(Vigéncia)

1. O presente Protocolo produz efeitos desde a data da sua assinatura e vigorara até 31 de dezembro de 2025,
sendo automaticamente renovado por iguais e sucessivos periodos de 1 {um) ano, salvo se algum dos
Qutorgantes n&o pretender a renovagdo e para tanto proceder & sua denincia, por escrito, com uma
antecedéncia minima de 60 dias relativamente ao termo do prazo de vigéncia inicial ou de alguma das suas
renovagdes.

2. Sem prejuizo do estabelecido no niimere 1, qualquer dos Outorgantes podera liviemente fazer cessar o
Protocolo, mediante comunicagéo escrita remetida & contraparte com uma antecedéncia minima de 90
(noventa) dias refativamente & data de produg&o de efeitos dessa comunicagéo.

Celebrado em Sever do Vouga, em 18 de junho de 2025,

Dignitude Céamara Municipal de Sever do Vouga
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ANEXO
(Clausula Oitava do Protocolo de colaboragéo celebrado entre a Associagéo Dignitude e o
Municipio de Sever do Vouga)

CAPITULO |
OBJECTO E AMBITO

Artigo 1°

(Obieto)
O presente Anexo estabelece as regras de referenciagéo e reconhecimento dos beneficiarios do Programa abem:
Rede Solidaria do Medicamento ao abrigo do Protocolo celebrado entre a Associa¢éo Dignitude e o Municipio de
Sever do Vouga, o ambito material e a forma de atribuicdo dos beneficios facultados aos agregados familiares
beneficiarios e de responsabilidade dos Outorgantes pelo financiamento desses beneficios.

CAPITULO Il
DOS BENEFICIARIOS

Artigo 2°
(Conceito de beneficiario)

1. Para efeitos do Protocolo e deste seu Anexo, consideram-se beneficiarios todos os elementos que constituem o
agregado familiar, identificados pelo Municipio de Sever do Vouga (entidade referenciadora), que cumpram a
condigdo de recursos estipulada.

2. Individuos institucionalizados néo s&o considerados elegiveis para a condigdo de beneficiério.

Artigo 3°
{Condicéo de recursos)
E condigdo de recursos do agregado familiar para atribuicio da comparticipagéio solidaria do Programa aberm:
Rede Solidéria do Medicamento ao abrigo do Protocolo:
Todos os agregados familiares cuja capitagéo seja inferior a 60% do Indexante dos Apoios Sociais (1AS), de acordo
com o valor atualizado anualmente.

0O Calculo do Rendimento Familiar per capita para efeitos de apoio no ambito do Programa abem: Rede Solidaria
do Medicamento deve obedecer & seguinte formula:

RPC=R-D/N

Sendo:

RPC = Rendimento “per capita’;

R = Rendimento global do agregado familiar;
D = Despesas fixas do agregado;

N = N° de Elementos do agregado familiar.

1. Agregado familiar - s&o consideradas elementos do agregado familiar, as pessoas que vivam em economia
comum e que tenham entre si 0s seguintes lagos:
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a) Conjuge ou pessoa com guem viva em unido de facto ha mais de dois anos;
b) Parentes e afins maiores em linha reta e em linha colateral, até ao 3° grau;

¢) Parentes e afins menores em linha reta e linha colateral;
d) Adotados restritamente e os menores confiados administrativamente ou judiciaimente a algum dos

elementos do agregado familiar.
e) Beneficiarios institucionalizados néo séoc elegiveis para ¢ programa.

2. Rendimento Global do agregado familiar — s&o consideradas as seguintes categorias de rendimentos:
a) Rendimentos do trabalho dependente e independente;
) Rendimentos de capitais e prediais;
¢} Pensdes, incluinde as pensdes de alimentos;
) PrestagBes sociais (todas exceto as prestagbes por encargos familiares, por deficiéncia e por

dependéncia);
e) Subsidios de renda de casa ou outros apoios publicos a habitagéo, com caracter regular.

3. Despesas fixas do agregado familiar - O somatério do valor das despesas fixas mensais do agregado
familiar nao pode ultrapassar o teto maximo de 45% do valor do rendimento mensal do agregado familiar.
Para efeitos de calculo, sdo consideradas as despesas mensais com caracter permanente e indispensavel
para o agregado, nomeadamente:

a. Despesas fixas com habitagédo, devidamente comprovados com habitacao permanente, (renda
ou crédito habitagéo);

b. Despesas de agua, eletricidade e gas (definidas conforme Tabela Anexo);

Tipo de despesas | Valor de referéncia | N.° pessoas agregado | % de afetagdo
maxima familiar
‘| " 19 100 %
; 2° 75 %
Agua €10,00 3.2 ou mais 50 %
‘ ] 10 T 100%
2° 75 %
Luz 25,00 i 3.2 ou mais 50 %
- ' | 10 100 %
; 2° 75 %
Gas =20,00 3.° ou mais 50 %

*0s valores de referéncia maxima sao cumulativos, em relagio a percentagem de afetacio e em conformidade com o nimero de elementos presente.

Artigo 4°
(ldentificagéo do beneficiario)
Os beneficiarios integrados no Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento serdo portadores do cartéo
abem., personalizado, conforme o modelo apresentado no artigo seguinte.
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{Cartdo abern:)

1. O cartéo abem. tem 0 modelo seguinte:
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2. Por solicitagdo do Municipio de Sever do Vouga, a Dignitude forneceré os meios técnicos requeridos para a
emiss&o dos cartdes de beneficiarios abem:.

3. Paraemissédo do cartdo abem: proceder-se-a mensalmente da forma seguinte:
a) Atéaodia5 de cada més o Municipio de Sever do Vouga solicitara a Dignitude o apoio para a emiss&o

dos cartdes a novos beneficidrios admitidos no Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento;

b) A Dignitude disponibilizara este apoio, no méaximo, até ao dia 10 do més seguinte.

4. E daresponsabilidade da Dignitude o envio para o Municipio de Sever do Vouga dos cartdes de beneficiario
abem:.

5. Apds recego, € da responsabilidade do Municipio de Sever do Vouga a entrega aos beneficiarios do
respetivo cartéo abem..

6. E obrigatéria a comunicagdo, por parte do Municipio de Sever do Vouga & Dignitude, das situagies de
extravio de cartdo de beneficiario abem:.

Artigo 6°
{Plataforma Dignitude}
A Plataforma Dignitude, plataforma informatica desenvolvida pela Associagao Dignitude, permite a autonomia
e empoderamento das enfidades referenciadoras, sendo promotora da transparéncia e fluidez do Programa
abem: Rede Solidaria do Medicamento.
2. O Municipio tera acesso  respetiva Area Privada da Plataforma Dignitude, com acesso auténomo & gestéo
dos seus beneficiarios.

Artigo 7°
(Registo do beneficiario na Plataforma Dignitude)
1. Os beneficiarios seréo registados na Plataforma Dignitude, sendo a qualidade de beneficiario validada
exclusivamente por meios eletrdnicos, através do cartéio abem..
2. Os dados que serdo transmitidos & Associagéo Dignitude via Plataforma seréo:
a) Nome completo;
b) Ano de nascimento;
¢) Género;
d) Morada (freguesia, concelho, distrito);
e} BI/CC {na sua auséncia o NIF ou o NISS);
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3. Onamero de beneficiario abem: & gerado automaticamente pela Plataforma Dignitude e visivel ao Municipio
de Sever do Vouga na sua Area Reservada na Plataforma Dignitude.

4. O Municipio de Sever do Vouga é responsavel pela inser¢do dos beneficiarios na Plataforma Dignitude.

5. Apbs inser¢do na Plataforma Dignitude, os beneficiarios serdo ativados no Programa abem: Rede Solidéria
do Medicamento no periodo maximo de 30 dias.

6. O Municipio de Sever do Vouga é responsavel pela inativagdo do beneficiario sempre que se comprove
alteragdo da Condigdo de recursos, obito ou outro metivo justificado.

7. O Municipio de Sever do Vouga devera efetuar uma reavaliagdo, com periodicidade minima anual, da qualidade
de beneficiario dos membros do agregado familiar registado na Plataforma Dignitude.

8. Naexecugdo do Protocolo e deste seu Anexo, a Associagdo Dignitude e o Municipio de Sever do Vouga
obrigam-se a cumprir e a observar estritamente a lei aplicavel a proteco e tratamento de dados pessoais.

Artigo 8°
(Dados Pessoais e Consenfimento Informado}

1. O Municipio compromete-se a recolher, até ao momento da entrega do cartéo abem:, o formulério de autorizagéo
de cedéncia de dados pessoais — Formulario de Consentimento Informado — devidamente assinado por todos 0s
elementos do agregado familiar, carregando posteriormente o documento na Plataforma.

2. Em virtude do presente Protocolo, os Outorgantes poderdo disponibilizar entre si informagdes, documentos ou
ficheiros em formato eletronico contendo dados pessoais, na estrita medida em que tal se mostre necessario a
execugdo do mesmo. Nessa medida, sempre que algum/a dos/as Outorgantes, no dmbito da execugéo do
presente Protocolo, tenha acesso a dados pessoais pelos quais outro Outorgante é “responsével pelo tratamento”
ou “subcontratante” (nesta clausula referida por “Parte responsavel ou subcontratante”), nas definicdes previstas
no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (adiante RGPD),
cada Outorgante relativamente a todas as operagtes de fratamento de dados pessoais que tenha de realizar em
nome efou por conta da “Parte responsavel ou subcontratante”, obriga-se a cumprir o disposte no RGPD e na
demais legislacgo e requlamentag&o aplicavel, incluindo, designadamente:

a) Cumprir quaisquer regras relacicnadas com o tratamento de dados pessoais a que a “Parte responsavel
ou subcontratante” esteja vinculada, desde que tais regras ihe sejam previamente comunicadas;

b) Manter os dados pessoais objeto de tratamento estritamente confidenciais, garantindo que as pessoas
autorizadas a tratar dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estéo sujeitas
a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

c) Prestar a "Parte responsavel ou subcontratante” a colaboragéo de que esta carega para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do presente
Acordo e manter a “Parte responsavel ou subcontratante” informada em relagao ao tratamento de dados
pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o tratamento dos
dados em causa ou que, de algum modo, possa dar crigem ao incumprimento das disposigdes legais
em matéria de protecéo de dados pessoais;

d) Prestar assisténcia a "Parte responsével ou subcontratante®, tendo em conta a natureza do tratamento
e a informagdo ao seu dispor, no sentido de assegurar as obrigagdes referentes a notificagéo de
violagbes de dados pessoais, designadamente através da comunicagdo & "Parte responsavel ou
subcontratante”, sem demora injustificada apds ter conhecimento de qualquer violaggo de dados
pessoais que ocorra com incidéncia nos dados pessoais, prestando ainda total colaboragdo a “Parte
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responsével ou subcontratante” na adogdo de medidas de resposta ao incidente, na investigag&o do
mesmo e na elaboragéo das notificagdes que se mostrem necessanas nos termos da lei;

e} Aplicar, tendo em conta a natureza do tratamento e, na medida do possivel, as medidas técnicas e
organizativas adequadas para assegurar um nivel de seguranga adequado ao risco;

fy N&o comunicar dados pessoais a terceiros e/ou prestadores de servigos ndo autorizados ou néo
indicados pela “Parte responsavel ou subcontratante”;

g) Consoante a escolha da “Parte responsavel ou subcontratante”, apagar ou devolver os dados pessoais
na cessago dos servigos acordados, apagando quaisquer copias existentes, exceto se a conservagao
dos dados for exigida por lei;

h) Disponibilizar a “Parte responsavel ou subcontratante” todas as informagbes necessarias para
demonstrar ¢ cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei e da presente clausula;

i)  Permitir e contribuir para as auditorias levadas a cabo pela “Parte responsavel ou subcontratante” ou por
um terceiro por aquela mandatado;

j}  Manter registos das atividades de tratamento de dados realizadas em nome da “Parte responsavel ou
subcontratante” ao abrigo desta clausula, segundo os requisitos previstos na lei;

k) Se e quando aplicavel, informar a Parte responsavel ou subcontratante da nomeagéo de um
Encarregado da Protegao de Dados;

) Cumprir todas as regras legais no que respeita ao registo, transmiss&o ou qualguer outra operagéo de
tratamento de dados pessoais previstas no RGPD e na demais legislagéo europeia e nacional que,
entretanto, vier a regulamentar esta matéria.

3. Cabera a “Parte responsavel ou subcontratante” cumprir com o principio da transparéncia e informar os titulares
dos dados sobre o tratamento de dados pessoais realizado ao abrigo desta clausula.

CAPITULO I
DOS BENEFICIOS

Artigo 9°
(Ambito material)
1. Os beneficios concedidos ao abrigo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento abrangem
exclusivamente os medicamentos prescritos em receita médica e comparticipados pelo SNS.
2. E conferido ao beneficiario abem: o direito a um apoio adicional ao atribuido pelo SNS, no maximo de 100%
do prego de venda ao piblico {(PVP) dos medicamentos prescritos, ou 100% até ao 5° prego de venda ao
pablica mais barato, quando aplicavel.

Artigo 10°
{Livre escolha da farmacia abem)
Os beneficiarios t&ém direito de escother livremente a farmécia onde pretendem adquirir os medicamentos
abrangidos pela comparticipagdo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento.

Artigo 11°
{Condigdes de dispensa)
A comparticipagdo pelo Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento apenas sera efetuada quando estejam

reunidas as condi¢des seguintes:
a) Receituario emitido em nome do beneficiério devidamente validado pelo prescritor,
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b) Receituario valido para efeitos da comparticipacéo pelo SNS;
c) Apresentacéo do cartdo abem:.

Artigo 12°
{Validagéo de beneficiério)
No ato da dispensa, a farmacia deve verificar se o nome inscrito na receita coincide com o do cartéo do beneficiario

abem:.
Artigo 13°
(Comparticipagéo do Programa abem: Rede Solidéria do Medicamento)
1. Os portadores de receitas médicas nas condigbes previstas no presente Anexo tém direito aos medicamentos
com o mesmo CNPEM, sem encargos, desde que optem pelo medicamento com prego de venda ao publico

igual ou inferir ac 5° preco mais baixo (PVP5).
2. Quando prescritos medicamentos sem Grupo Homogéneo, os beneficiarios néo suportardo qualquer encargo.

Artigo 14°
(Avaliag3o da utilizacdo dos beneficios)

1. De forma a garantir o rigor e a transparéncia do Programa aben:, serao realizadas analises mensais das
comparticipagdes suportadas no &mbito do Programa aber., nos parametros adequados, com o objetivo de
identificar possiveis utilizagdes indevidas por parte dos beneficiarios abem:.

2. Sempre que se verificar alguma situagdo anomala, a mesma sera comunicada a Entidade Referenciadora
responsavel pelo beneficiario abem: para que proceda & sua analise conjuntamente com o beneficiario.

3. Caso ndo exista uma justificacdo clinicamente vélida ou o beneficiario abem: ndo melhore o seu
comportamento apds alerta, a Associagao Dignitude reserva-se ao direito de propor a suspensao ou exclusao

do beneficiario do Programa abenn..

CAPITULO IV
DO FINANCIAMENTO DA COMPARTICIPAGAQ ABEM

Artigo 15°
(Contributo financeiro)

1. O Municipio de Sever do Vouga compromete-se a financiar anualmente em 135€ da comparticipagao solidaria
abem: por cada beneficiario identificado e registado pelo mesmo na Plataforma Dignitude, até ao limite
méximo de 18 beneficiarios registados.

2. Os restantes montantes ficardo a cargo do Fundo Solidario aben..

3. O valor do financiamento previsto no anterior nimero 1, bem como o limite de beneficiarios passiveis de
registo sera anualmente atualizado efou revisto por acordo dos Outorgantes em fungao, nomeadamente, da
evolugao da despesa com medicamentos dos beneficiarios abem: abrangidos pelo presente Protocolo, tendo
em vista garantir a sustentabilidade financeira do Programa abem. Rede Solidaria do Medicamento.

10
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Artigo 16°
(Transferéncia do contributo financeiro)

1. E da responsabilidade da Dignitude a emissdo da "Refacéo Resumo’, documento que evidencia o montante
do contributo solidario e respetivo prazo de regularizagéo.

2. O Municipio de Sever do Vouga compromete-se a transferir até ao prazo mencionado na Relagéo Resumo,
100% do montante do contributo solidario, para o IBAN PT50.0036.0000.99105914899.27 da Dignitude.

3. No caso de incumprimento do prazo de pagamento previsto no n® 1 seréo debitados juros de mora a taxa
legal em vigor.

Celebrado em Sever do Vouga, em 18 de junho de 2025.

Dignitude Camara Municipal de Sever do Vouga
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