Politica de Qualidade

A UCC Vouga pretende ser uma referénci-

ana area dos cuidados de proximidade

tendo em vista a melhoria continua dos

cuidados prest.ados. Assim, assumimos

COMO COMPromisssos:

«  Equidade e cortesia no tratamento e
atendimento do utente;

o  Garantir o sigilo e o direito a privaci-
dade de cada utente;

o  Acessibilidade e proximidade;

« Adequacao e rapidez de resposta;

«  Transparéncia na relacdo utente /
prestador de servigo

. Responsabilizagéo individual;

o  Desenvolvimento de competéncias;

o  Espirito de equipa;

o  Cultura de exceléncia;

«  Seguranca, higiene, conforto, pre-

vengao e gestéo de riscos;

ACOLHIMENTO E ATENDIMENTO

Contactos

Centro de Saude de Sever do Vouga
Morro da Pdvoa, 3740—214
Sever do Vouga

Tel.. : 234 590 450
Fax: 234 590 459
ucc-vouga@cssvouga.min-saude.pt
Ucc-vouga.webnode.pt

Horario de funcionamento
Segunda a Sexta-Feira
8.00h as 20h

Horario de atendimento
Segunda a Sexta-Feira
9.00h as 12.30h
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CARTA DA QUALIDADE

Unidade de Cuidados na
Comunidade Vouga



Carteira de Servicos

Promocgao da Saude
Sessdes de Educacdo para a saude na
comunidade adulta:

Informar / Educar os prestadores de cuida-
dos informais “Capacitar para Bem Fazer”;

Prevencdo de doengas cardiovasculares
‘Menos Sal Mais Sabor a Vida”;

Programa para diabéticos “Caminhar para
o equilibrio”

Saude Materna
Aulas de preparagao para o parto;

Saude Escolar
Plano Nacional de Saude Escolar (PNSE)
Plano Nacional de Saude Oral (PNPSO)
Prevencao do consumo de tabaco e alcool
“In-Dependéncias”

INES SILVA

Enfermeira Coordenadora

HELENA SILVA

Enfermeira

LUCIA ALMEIDA

Enfermeira

IDALINA TAVARES

Enfermeira

TERESA ROCHA

Assistente Social

MARTA SANTO

Fisioterapeuta

Carteira de Servicos

Equipa de Cuidados Continuados
Integrados (ECCI)
Apoio domiciliario, com uma equipa
multidisciplinar ao servigo do doente, fami-
liares e/ou cuidadores.

Outros
Comisséo de Protegéo de Criangas e
Jovens (CPCJ);

NUcleo de Apoio a Crianca e Jovem em Ris-
co (NACJR);

Intervengéo Precoce (IP);

Rede Social/ Nucleo Local de Inser¢ao
(NLI);

Rede de Intervengéo na Violéncia Domésti-
ca (RIVD Sever do Vouga)

Comemoragdes da Saude na comunidade




